
 

2020년 인턴 직무기술서 

 

 

스포테인먼트 컨텐츠 기획 및 실행 

 

회 사 SK 와이번스㈜ 

부 서 회사 > 사업본부 > 고객가치혁신그룹 

전 공 제한 없음 

연 령 제한 없음 

 

담당 업무 

 

 스포테인먼트 콘텐츠 기획/실행  

- 고객 SEG 별 이벤트 기획/실행 

- 스페셜 퍼포먼스 기획/실행 

- (불금공연, 불꽃축제 등) 

- 팬 참여 이벤트 기획/실행 

- 외부 아티스트 섭외 

- W 센터 운영 지원 

 

 기업과 이벤트 콜라보레이션 제안 

- 기업 제안서 작성 및 직접 제안 

 

 스포테인먼트 크루 운영 

- 미션 및 일정관리 

업무 역량 

 

 콘텐츠 기획 능력 

- 학내 대규모 공연/연극 등 기획 진행 

- 이벤트 기획 및 실행 경험 

 

 문화소비 트렌드 이해도 보유 

- K-pop, 페스티벌, 전시 등 경험 

 

 CS 마인드 및 고객 응대 스킬 

- 서비스 마인드, 커뮤니케이션 능력 

- 문제 상황 해결 능력 등 

공통 역량 
 긍정 : 도전과 창의 

 품격 : 윤리성과 인간미 

 합리: 분석과 전략 

 프로야구에 대한 관심과 열정 

 

우대 전공 연극영화, 공연기획, 신문방송, 광고홍보 

우대 경력 

 

 단위 프로그램 기획 및 실행 경력 

- 광고/아이디어/이벤트 등 공모전 기획 및 실행  

- 연극제/영화제/방송제 홍보, 기획, 실행 

 

 대/내외 커뮤니티 활동 경력 

- 온/오프라인 커뮤니티 활동, 리더 역할  

수행 경험 

 

 인턴십 경력 

- 기업 스폰서 영업 및 유치 경력 

 

 

 



 

2020년 인턴 직무기술서 

 

 

빅보드 컨텐츠 기획 및 실행 

 

회 사 SK 와이번스㈜ 

부 서 회사 > 사업본부 > 고객가치혁신그룹 

전 공 제한 없음 

연 령 제한 없음 

 

담당 업무 

 

 온라인 연계 컨텐츠 기획 실행  

- 프로그램 기획 및 편성 

- 선수단, 팬 스토리 추출 통한 이벤트 프로그램과 

기타 온/오프라인 컨텐츠 구성 

 

 시즌 팬 대상 이벤트 프로그램 설계 

- 프로그램 체계 구축, 네이밍, 브랜딩 

 

 창단 20 주년 기념 프로그램 기획 

- 20 주년 흐름 별 스토리라인 설정 

- 세부 프로그램 기획 및 실행 

 

 CS 기획 및 운영 서포팅 

- CS 매뉴얼 구축 및 프로세스 정립 

 

 스포테인먼트 크루 운영 

- 미션 및 일정관리 

업무 역량 

 

 영상 컨텐츠 기획 / 촬영 / 편집 

- 외부 아티스트 콜라보레이션 제안 및 수행 경험 

- 이벤트 기획 및 실행 경험 

 

 CS 마인드 및 고객 응대 스킬 

- 서비스 마인드, 커뮤니케이션 능력 

- 문제 상황 해결 능력 등 

공통 역량 
 긍정 : 도전과 창의 

 품격 : 윤리성과 인간미 

 합리: 분석과 전략 

 프로야구에 대한 관심과 열정 

 

우대 전공 신문방송 / 문예창작 / 국어국문 

우대 경력 

 방송 기획 제작 경험자 

- 학교 방송 또는 외부 방송채널 기획 구성 

- 1 인 미디어 / SNS 채널 운영 경험 

 비주얼 이미지 컨텐츠 제작 경력자 

 영상 제작 관련 자격증 

 이미지 관련 Tool 관련 자격증 

 방송 작가 경험자 

- 방송 작가 관련 유관 경험 

 영상 콘텐츠 기획/촬영/편집 

- 외부 콘테스트 참여 및 입상 

 스포츠 방송 배경지식 

- 아나운서 경험 
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홍보 컨텐츠 기획 및 실행 

 

회 사 SK 와이번스㈜ 

부 서 회사 > 운영본부 > 홍보팀 > 브랜드컨텐츠그룹 

전 공 제한 없음 

연 령 제한 없음 

 

담당 업무 

 

 

 영상/사진 기획물 컨텐츠 기획 및 제작 

- 선수단 훈련 및 덕아웃 등 비하인드 촬영  

- 라이프 스타일 사진 및 영상  

- 영상 편집 및 포토샵 디자인 작업  

 W 라디오 대본 작성 지원, 사전 조사  

 슼튜버(팬 유튜버) 운영/관리 

 

 

 구단 SNS 채널 운영 지원 

 구단 브랜딩 스토리 발굴 및 컨텐츠 생성 

 대안 미디어 콜라보 제안서 작성 

 외부 미디어 대상 영상 자료 제공 협조 

 영상제작대행업체 관리 지원 

업무 역량 

 

 스토리텔링 및 작문 능력 

 영상 및 이미지 제작 능력 

 온라인 트렌드 민감성 

 

 창의성, 디자인, 미적 감각 

 Adobe 프리미어, 포토샵 활용 능력 

 선수단 및 관계자 응대 능력 

 야구 이해도 

공통 역량 
 긍정 : 도전과 창의 

 품격 : 윤리성과 인간미 

 합리: 분석과 전략 

 프로야구에 대한 관심과 열정 

 

우대 전공 신문방송 / 언론정보 / 미디어커뮤니케이션 / 문예창작 

우대 경력  영상 컨텐츠 기획 및 제작 경력  SNS, 블로그 관리 경험 우대 
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매표지원 및 영업관리 

 

회 사 SK 와이번스㈜ 

부 서 회사 > 사업본부 > 마케팅그룹 

전 공 제한 없음 

연 령 제한 없음 

 

담당 업무 

 

 B2B 활성화 전략기획 작업 참여 

 신규 광고/프로모션 유치 

 매표소 운영 보조 

 

 스폰서 관련 행사 기획 및 실행 

 기업 프로모션 이벤트 기획/실행 지원 

업무 역량 

 

 

 수입/판매 관리에 대한 꼼꼼함과 책임감 

 CS 마인드, BP 의 Needs 를 파악하는 분석력 

 

 

 구단보유 Asset 을 활용해 최선의 대책을 

제시하는 창의성 

 고객관점에서의 공지, 안내하는 커뮤니케이

션 능력 

공통 역량 
 긍정 : 도전과 창의 

 품격 : 윤리성과 인간미 

 합리: 분석과 전략 

 프로야구에 대한 관심과 열정 

 

우대 전공 스포츠 / 경영 / 경제 

우대 경력 

 

 CS 관련 직종 경험(아르바이트, 인턴 등) 

 스폰서 제안/유치 활동 경험 

(ex.학교체육대회 등) 

 프로모션 아이템 기획/운영 경력 

(연간회원 Needs 에 맞는 Item 기획) 

 

 문서 작성 관련 자격증 

(Excel, Word, PowerPoint 작성 능력) 

 통계 관련 자격증 

(데이터 분석을 통한 기획 협조) 

 


